重庆银行外包商第三方尽调调查2024年咨询服务采购分散采购文件
现邀请贵公司就“外包商第三方尽调调查2024年咨询服务”采购项目进行报价，现将相关事项通知如下：
一、报价为完成所要求服务的整体包干价，应包含完所有工作建设所需的人工费用、交通工具、办公设施、第三方软件及相关费用等，须提供增值税专票。本项目人天均价不超过3800元/人天，总价不超过34.2万元。首次及二次报价超过最高限价都将作无效报价处理。
二、受邀请对项目报价，两次不参与项目报价的，我部将取消其供应商资格。
三、请于2024年5月30日9:20（周四）前将密封报价资料、公司资料（包括营业执照以及我行要求的其他相关资质证书复印件）、《确认书》（见附件）原件以及法人授权委托书（附授权人和被授权人的身份证复印件）送达：重庆银行25楼科技部（重庆市江北区永平门街6号）。投标人需现场谈判，请自带盖章版的空白报价表准备现场二次报价。
四、具体要求：
1.供应商资质条件、能力和信誉要求:

（一）公司资质要求

1．ISO20000信息技术服务管理体系认证

2．ISO27001信息安全管理体系认证

（二）过往案例要求

2021年1月1日起至今至少参与过5家金融机构开展的“信息科技审计”、“信息安全审计”、“信息安全评估”或“尽职调查”相关活动。证明材料要求：需提供与其他金融机构签订的符合要求的合同材料页，材料页至少包括甲乙双方名称、项目合作内容描述部分、合作时间。

（三）公司安全技术能力要求

公司具有信息安全人才储备，且信息安全团队至少1人达到以下条件：

1．具有“渗透测试”相关服务项目经验，需提供相关佐证材料；

2. 熟悉常见的安全漏洞技术原理，如OWASP TOP 10等；具备漏洞挖掘实践经验，有CVE、CNVD、CNNVD原创漏洞提交经验。证明材料要求：需提供官方的漏洞通告截图、提交者ID与本人关联关系佐证材料。

2.服务内容：服务提供商需全程参与尽职调查工作，包括前期的任务沟通、材料准备，中期的现场检查、事实确认，后期的整改跟踪、整改确认等，并确保每次任务材料的完整性、客观性。对公司现场的机房情况、网络安全设置、信息安全防控措施、公司制度建设情况、制度执行情况、执行证据等方面进行检查并出具现场检查情况事实确认清单，检查的主要内容见附件2《尽职调查主要内容》。

3.服务期限: 自合同签订日起至“预算执行完之日”或“2025年12月31日”止（以先到的日期为准）。

4.对拟投入服务的人员配置、经验等方面的要求（提供人员简历加盖公章）：本次采购的服务提供商在每次任务中所提供的人员应配合我行人力缺口灵活调配，可能在同一城市同时对多家公司展开尽调。

应提供基本人力资源池（填写附件4《尽职调查人力资源池打分表》），人员资质应满足附件1《2024年尽职调查第三方人力外包资质要求及评分办法》中“评分标准-商务评审-人员配置”部分对项目管理、内控审查、信息安全、系统管理角色的要求。要求的人员每个角色至少2人（共计8人的基本人力资源池）。当单个人员满足多个角色条件时，该人员只能计一种角色，不可重复计数。每次任务所提供的人员不可兼任多个角色。
5.服务成果要求：要求符合监管要求；要求尽职调查现场检查结果客观、公正、详尽反应实际尽职调查情况。

6.服务质量及验收要求：以最后的尽职调查报告为准，符合服务成果要求，对服务质量的要求具体参见附件3《服务水平协议》。
7.售后服务要求：如遇上级部门要求，及时配合我行要求对尽调交付物进行整改。
8.付款方式：费用的结算以实际使用的人天为准，每3个月结算一次，如未开展任务则不进行结算。每期实际结算按当期应结算金额的90%执行，剩余10%作为履职保证金，至年底我行内部审计及银保监会审计结束后，根据审计检查对尽职调查工作的评价情况，按“服务水平协议”中有关约定集中核算支付。                 

9.评审办法及指标构成：本项目拟采用竞争性磋商的采购方式,因此拟选用综合评分法。投标报价40分，商务部分40分，技术部分20分。评分标准详见附件1《2024年尽职调查第三方人力外包资质要求及评分办法》。
10.其他要求：1．对提供服务的要求：在我方提出任务安排后2个工作日内提供本次提供服务的人员相关履历资料，及相关验证信息；每次尽职调查任务服务提供方应保证在任务完成后3个工作日内提交尽职调查现场检查结果。

2．人力资源保证：参与本次招投标所提供的人力资源池内的人员必须提供为其缴纳社保超过3个月的证明，且项目开展时必须从本人力资源池中选取，如有人员更换，必须保证实际开展工作的人员具备相应资质且提供证明。  
联系人：卢老师；联系电话：63367281   

       重庆银行科技部

                                        2024年5月16日

确认书
重庆银行XX部：
贵部于X年X月X日发出的
（项目名称）的报价邀请函及资料，我方已于X年X月X日收到。对贵部发出的报价邀请函及资料的全部内容予以确认并完全响应，按其要求编制报价函。我单位保证在X年X月X日X时前送达全部报价文件。
特此确认。
报价单位（公章）：
法定代表人：
单位地址：
邮政编码：
电话：
传真：
X年X月X日
法人授权书
重庆银行XX部：
（报价单位全称）法人代表授权（授权代表姓名）为授权代表，参加贵部项目商务谈判活动，全权处理商务谈判中的一切事宜。
法人代表（签字或盖章）：

被授权人（签字）：

单位全称（加盖公章）：
签署日期：
法人身份证复印件：
授权代表身份证复印件：
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